Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
ROPS wPpoznaniu

Warsztaty

Zdrowe pomaganie

Kluczowe kompetencije lidera w budowaniu
silnych zespotéw i organizaciji

24-25.10.2024

Zaproszenie

Szanowni Panstwo,

Serdecznie zapraszamy na warsztaty, ktére odbedq sie w dniach 24 i 25
pazdziernika 2025 roku w Hotelu Lechicka, przy ul. Lechickiej 101 w Poznaniu.
Pierwszego dnia zajecia odbedq sie w godzinach 10:00-17:00, a drugiego dnia
w godzinach 8:00-14:00.

Celem warsztatéw jest wyposazenie liderow w praktyczne narzedzia wspierajgce
rozwoj nie tylko indywidualny, ale takze catej organizacji. W dynamicznym
Swiecie zarzqdzania, kompetencije zwigzane z empatiq, efektywng komunikacjg
oraz zdrowym rozwigzywaniem konfliktow stajq sie kluczowe dla sukcesu kazdej

organizacii.

Warsztaty sq skierowane dla lideréw: organizaciji pozarzgdowych, podmiotow
ekonomii spotecznej czy przedsiebiorstw spotecznych.

Dlaczego warto wziqé udziat? Podczas warsztatu poruszone zostang tematy:
« Jak budowac trwate i wspierajgce relacje w organizacji, ktore nie tylko

wzmacniajg morale zespotu, ale takze zwiekszajq efektywnosS¢ operacyjna.

» Jak ksztattowacé i wdrazaé nowoczesne modele komunikaciji, ktore
zminimalizujq konflikty i utatwig porozumienie, zaréwno z pracownikami, jak
i partnerami.

« Jak zarzgdzaé stresem i napieciem, co przetozy sie na lepsze zarzgdzanie
zmianami i kryzysami w organizacii.

« Jak rozwija¢ siebie i swoj zespot, planujgc swiadomy rozwdj zawodowy
w oparciu o realne potrzeby organizacyjne i rynkowe.



» Jak skuteczniej delegowa¢ zadania i odpowiedzialnosci, tworzgc
transparentne procesy pracy w zespole.

Jest szansaq, ze dzigki warsztatom, uczestnicy osiggng?

« Empatyczne zarzgdzanie — zrozumienie, jak dbac¢ o siebie i zespdt, aby
zbudowa¢ wspierajgce srodowisko pracy, ktore sprzyja zardbwno wynikowi
finansowemu, jak i zdrowiu psychicznemu pracownikow.

» Skutecznos§¢ operacyjng — zdobedziesz umiejetnosci, ktore bezposrednio
przetozq sie na lepsze zarzgdzanie zespotem i sprawne rozwigzywanie
problemow.

« Wozrost zaangazowania pracownikow — nauczysz sie, jok poprzez
odpowiedniqg komunikacje i delegowanie obowiqgzkéw zwiekszy¢
zaangazowanie i odpowiedzialnosS¢ w zespole.

* Zmniejszenie rotacji pracownikéw — poprawiajgc atmosfere i zrozumienie
w zespole, wptyniesz na dtugoterminowe relacje, co pozwoli na mniejszg
rotacje kadry.

Plan szczegotowy

Pierwszy dzief warsztatéw, 10:00-17:00:

« Budowanie wiedzy dotyczgcej komunikaciji. Rola lidera w rozwoju organizacii.
« Rozumienie trudnosci w komunikaciji i ich wptyw na funkcjonowanie lidera.

« Jak budujemy wiezi? Jak budowanie wiezi wptywa na relacje ze
wspotpracownikami?

« Doskonalenie umiejetnosci i zachowan komunikacyjnych, w tym nauka
delegowania zadan oraz udzielania informaciji zwrotne;.

« Czy zmiana zachowan i utrwalonych nawykow jest mozliwa? Budowanie
i utrzymywanie dobrych relaciji ze wspotpracownikami, partnerami.

- Jak reaguje na sytuacje konfliktowe? Czy potrafie rozwigzywac konflikty
W miejscu pracy? Sytuacje konfliktowe i zwigzane z nimi emocje.

« Czy lider jest osobq, ktéra udziela wsparcia w trudnych sytuacjach?

Drugi dzieh warsztatow, 8:00-14:00:

- Jak wzmacniac swoj potencjat? Radzenie sobie w sytuacjach trudnych.
Relacja lider — osoby wspétpracujgce (praca metodq analizy przypadkéw).

« Style zarzgdzania.

- Jak wzmacniac role trzeciego sektora w systemie, budowac trwate relacje
w Srodowisku pozarzqdowym a takze z biznesem oraz samorzgdami?

« Jakie sq trendy w rozwoju organizaciji?
« Potrzeby rozwojowe i szkoleniowe moje oraz mojej organizacji.



Warsztat bedzie prowadzony metodami aktywnymi z elementami
psychoedukaciji. Prosimy o wybér wygodnych ubran i obuwia.

Warsztat poprowadzaq:

Dr Julita Wojciechowska: psycholog, konsultant psychologiczny, badacz.
Adiunkt w Zaktadzie Psychologii Rozwoju na Wydziale Psychologii i Kognitywistyki
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Od 15 lat trener biznesu,
trener Komunikacji Opartej na Empatii, coach, tutor akademicki. Pracuje joko
psychologiczny konsultant w Biurze Wsparcia Osob z Niepetnosprawnosciami
UAM. Zainteresowania: edukacja dorostych, rozwdj w dorostosci, coaching,

tutoring.

Dr Maia Stanistawska-Kubiak: Adiunkt w Katedrze i Zaktadzie Psychologii
Klinicznej, Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.
Wyktadowca na SWPS. Psycholog w Poradni Zdrowia Psychicznego, pracuje
w szpitalu z rodzinami, w ktérych sq dzieci chore przewlekle. Zainteresowania:
Psychologia kliniczna, neuropsychologia, psychosomatyka, psychoterapia
(indywidualna, grupowa, rodzin).



